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VIESOSI0S ISTAIGOS BIRZU RAJONO SAVIVALDYBES POLIKLINIKOS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS
APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Viesosios jstaigos Birzy rajono savivaldybés poliklinikos (toliau - jstaiga) smurto ir prickabiavimo
prevencijos politikos apraso (toliau - ApraSas) tikslas — numatyti ir jgyvendinti efektyvias ir
veiksmingas prevencijos priemones, siekiant apsaugoti darbuotojus nuo smurto ir priekabiavimo bei
padéti darbuotojams aiskiai ir tiksliai suprasti galimas smurto ir priekabiavimo apraiskas, atpazinti jy
pozymius bei Zinoti teisinés gynybos budus.

2. Siuo aprasu siekiama sukurti tokig darbo aplinka, kurioje darbuotojas ar darbuotojy grupé nepatirty
priesiSky, neetiSky, Zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jZeidzianCiy veiksmy, kuriais késinamasi ]
darbuotojo ar darbuotojy grupés garbg ir oruma, fizinj ar psichologinj nelieCiamumg ar kuriais
siekiama darbuotoja ar darbuotojy grupe¢ jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padét;.

3. Sis aprasas taikomas visiems jstaigos darbuotojams — nepriklausomai nuo jy uzimamy pareigy ar

sudarytos darbo sutarties rusies.

Il SKYRIUS
SAVOKOS
4. ApraSe vartojamos sagvokos:

4.1. Atsakingas asmuo - jstaigos vadovo paskirtas asmuo, atsakingas uz smurto ir priekabiavimo
prevencijg jstaigoje ir nustatyta tvarka organizuojantis smurto ir prickabiavimo atvejo nagrin¢jima;

4.2. Darbdavys — jstaiga;
4.3. Darbuotojas — asmuo, dirbantis jstaigoje pagal darbo sutartj;

4.4, Komisija — jstaigos vadovo jsakymu sudaryta komisija, nagrinéjanti smurto ir priekabiavimo
atveji;

4.5. Nukentéjusysis — jstaigos darbuotojas, patyres ar galimai patyrgs smurtg ir priekabiavima;

4.6. Grésmé — gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius;



4.7. Pranesimas — zodinis arba rasytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir priekabiavima;

4.8. Smurtas ir priekabiavimas — vieno ar keliy asmeny nepriimtinas elgesys, galintis pasireiksti
jvairiomis formomis, kuriy vienos nustatomos lengviau negu kitos, tai elgesys, kai vienas ar daugiau
vadovy ar darbuotojy siekia jzeisti arba jzeidzia darbuotojo oruma, siekia daryti arba daro neigiamag
jtaka jo emocinei sveikatai ir (arba) siekia sukurti arba sukuria priesiska darbo aplinka;

4.9. Smurtas - asmens (-y) padaromas tycinis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis,
susijes su darbu, dél kurio darbuotojas patiria arba gali patirti neturting ar turting zala;

4.10. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitury, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés
priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens orumas ir siekiama
sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiska, zeminanti ar jzeidzianti aplinka (Lietuvos Respublikos
lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 7 dalis). Priekabiavimas gali pasireiksti zodziu ir rastu, rec¢iau —
fiziniais veiksmais. Priekabiavimo metu gali biti taikomi jzeidiis komentarai, juokeliai, Zeminimas,
nesidalijama svarbia informacija, asmuo atribojamas nuo kity kolegy, susitikimy arba pasitarimy,
ignoruojamas, jam skiriamos su darbinémis funkcijomis nesusijusios uzduotys ir pan. Pagrindinis
smurto ir priekabiavimo skirtumas yra tai, kad priekabiavimas yra testinis procesas, t. y. —
pasikartojantis nepriimtinas elgesys, o smurtas dazniausiai biina vienkartinis, staigus (Gimus)
netinkamo elgesio proverzis. Smurtas ir priekabiavimas — tai zmogaus teisiy pazeidimas, darantis Zalg
tiek asmens, tiek visos jstaigos gerovei.

4.11. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu
iSreikStas seksualinio pobuidzio elgesys su asmeniu, turint tikslg pakenkti asmens orumui, ypac
sukuriant bauginancia, priesiska, Zeminancia ar jZeidziancig aplinka (Lietuvos Respublikos motery ir
vyry lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 6 dalis).

4.12. Psichosocialinis veiksnys - veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio arba darbdavio ir darbuotojy tarpusavio santykiy
sukelia darbuotojui psichologin;j stresa.

4.13. Psichosocialiné rizika - rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei gerovei,
kurig kelia psichosocialiniai veiksniai, susij¢ su darbo santykiais.

4.14. Stresas - darbuotojo reakcija ] nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treciaisiais asmenimis psichologinius veiksnius.

5. Kitos Aprase naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir Psichosocialinés rizikos
vertinimo metodiniuose nurodymuose.



111 SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMAS

6. Istaigoje turi biiti gerbiamas kito asmens orumas, mandagiai ir pagarbiai bendraujama, darbuotojy
elgesiu uztikrinama darbo aplinka, kurioje kitas asmuo nepatirty priesisky, neetiSky, zeminanciy,
agresyviy, uzgauliy, jzeidzianciy veiksmy.

7. Istaigos darbuotojai turi laikytis jstaigos darbo tvarkos taisyklése nustatytos darbo etikos, kuria
siekiama sukurti darbo aplinka, ginancig ir saugancig darbuotojo garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj
nelieCiamuma. Pagrindinés jstaigos darbuotojy elgesio taisyklés numatytos Apraso 1 priede.

8. Istaigoje draudziama priekabiauti ir (ar) smurtauti, neetiSkai ir nepagarbiai elgtis su darbuotojais ir
kitais asmenimis (pacientais, jy artimaisiais ar juos lydinc¢iais asmenimis, farmaciniy kompanijy ar
ziniasklaidos atstovais ir kt.).

9. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurta, smurtg ir priekabiavimg dél lyties
(smurtas ir prickabiavimas nukreiptas prie$ darbuotoja dél jo lyties arba neproporcingai paveikiantis
tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavima) — bet koks nepriimtinas elgesys ar jo
grésmé, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng karta ar pakartotinai siekiama padaryti fizinj,
psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj, ar nepriimtinu elgesiu $is poveikis padaromas arba gali
biiti padarytas, ar tokiu elgesiu jzeidZiamas darbuotojo orumas arba sukuriama bauginanti, priesiska,
Zeminanti ar jZzeidZianti aplinka ar (ir) atsirado arba gali atsirasti fizin¢, turting ir (ar) neturtin¢ zala.

10. Darbo aplinkoje smurtas gali apsireiksti tarp to paties lygmens kolegy (horizontalus smurtas), tarp
vadovy ir jy pavaldiniy (vertikalus smurtas) bei darbuotojy ir kity asmeny (pacienty, jy artimyjy ar
juos lydinciy asmeny, farmaciniy kompanijy ar Ziniasklaidos atstovy ir kt.).

11. Istaigoje nepriimtinu elgesiu, kuris kenkia darbuotojo emocinei, o sunkiais atvejais — psichinei ir
fizinei sveikatai, laikoma:

11.1. nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (pavyzdziui, fizinis prisilietimas, glostymas,
pleksteléjimas, grybstel¢jimas, siekimas prisiliesti (apkabinti), prisitraukti ar¢iau kito asmens ir kt.) ar
tokio fizinio kontakto reikalavimas;

11.2. nepadoraus turinio informacijos demonstravimas ar siuntimas;

11.3. jkyrus doméjimasis apie privaty gyvenima, intymius santykius;

11.4. nepageidaujami komentarai dél iSvaizdos, kiino formos, aprangos;

11.5. jzeidziantys juokai, patycios, apkalbos, gandai, Smeiztas, uzgaulis gestai;

11.6. tycinis darbuotojo izoliavimas darbingje veikloje;

11.7. informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie jj rinkimas ir (arba) platinimas;
11.8. elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisve;

11.9. poveikis darbuotojui, siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy (paslaugy) atlikimo ir kt.



12. Smurtas ir priekabiavimas draudZiamas:

12.1. darbo vietose, jskaitant viesgsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio Zinioje ar
atlieka jam pavestas pareigas;

12.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

12.3. su darbu susijusiy iSvyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

12.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy rySiy
technologijomis, metu;

12.5. pakeliui j darbg ar i§ darbo;
12.6. darbdavio suteiktame buste.

13. Seksualinis priekabiavimas gali pasireiksti jvairiais buidais ir sukurti nepageidaujama, nemalonia,
bauginancia, zeminancig ar jZzeidZziancig darbo aplinka.

14. Siekiant jvertinti, ar situacija laikytina seksualiniu priekabiavimu, verta atkreipti démes; i toliau
iSvardytus pagrindinius aspektus (sgrasas néra baigtinis):

14.1. Ar tai asmens orumg menkinantis elgesys (privercia jaustis nepatogiai, nejaukiai)?
14.2. Ar tai bauginancia, priesiska, zeminancig ar jzeidziancig aplinkg sukuriantis elgesys?
14.3. Ar zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikstas elgesys yra nepageidaujamas, uzgaulus?
14.4. Ar Zodziu, raStu ar fiziniu veiksmu iSreikStas elgesys yra intymaus pobtdZzio?

14.5. Jeigu smurtas ir (arba) priekabiavimas vyko kito darbuotojo atzvilgiu, stebint kitiems
darbuotojams, biitina padrasinti jj kalbéti apie tai, skatinti kreiptis j Siuos veiksmus atlikusj darbuotoja
ir nedelsiant jam pranesti, kad toks elgesys yra nepageidaujamas;

15. Svarbu:

15.1. netoleruoti smurto ir (arba) priekabiavimo darbe ir imtis prevenciniy veiksmy Siems veiksmams
sustabdyti;

15.2. pastebéjus nepriimting elgesj, netoleruoti jo, nelaikyti jo pokstu ar nevykusiu pajuokavimu,
neskatinti tokio elgesio pritarian¢ia Sypsena, juoku ar kitais nepriimting elgesj palaikanciais veiksmais;

15.3. suprasti, kokie gestai, ZodZiai, komentarai, elgesys ar kiti veiksmai yra nepriimti, netoleruotini
bei sukuria Zeminancia, jZeidZiancig darbing aplinka;

15.4. rinkti bei saugoti netoleruotino elgesio/galimo psichologinio smurto ar priekabiavimo jrodymus
(vaizdo ir garso jraSus, zZinutes, nuotraukas ir kt.);

15.5. patyrus nepriimting elgesj, turintj smurto ir priekabiavimo poZymiy, patartina ramiai, mandagiai
informuoti taip besielgiantj asmenj, kad Sis elgesys nepriimtinas ir turi bati nutrauktas, o pastarajam
nepakeitus savo elgesio — pranesti atsakingam asmeniui arba tiesioginiam vadovui ar jstaigos
direktoriui. Informavimas apie nepriimting elgesj galimas ir elektroniniu laisku.



IV SKYRIUS
SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO PREVENCIJA
16. Numatytos taikyti Sios pagrindinés smurto ir (ar) priekabiavimo darbe prevencinés priemonés:
16.1. kuriomis siekiama uzkirsti kelig smurto ir priekabiavimo atvejams atsirasti:

16.1.1. psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas. Su darbuotojy veikla susij¢ sprendimai grindziami
teisingumo, sgziningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos zmogui principais;

16.1.2. aiskus darbuotojy pareigy ir atsakomybiy apibrézimas, suprantamas kiekvienam darbuotojui ir
parodantis ko i$ jo tikimasi darbe, suteikiant galimybe tobulinti kvalifikacijg ar gauti kitg pagalba,
reikalingg atlikti jam deleguotas uzduotis;

16.1.3. jstaigos kulttiros ugdymas, grieztai netoleruojant smurto ir prickabiavimo, skatinant pozityvius
darbuotojy tarpusavio santykius ir pagarby bendravima;

16.1.4. darbo aplinkos gerinimas, reguliariai vertinant darbuotojy prasymus, pasitlymus del darbo
viety saugumo, patogumo, tinkamo jrengimo ir kt.;

16.2. kuriomis siekiama sustabdyti smurtg ir (ar) priekabiavima:

16.2.1. darbuotojy informavimas apie smurto ir priekabiavimo prevencijos politika, darbuotojy elgesio
(darbo etikos) taisykles ir kitas galiojancias nuostatas;

16.2.2. darbuotojy mokymy smurto ir priekabiavimo prevencijos srityje organizavimas, kurie sudaryty
darbuotojams galimybes tobulinti Zinias ir jgudzius, reikalingus atpazinti smurto ir priekabiavimo
atvejus, tinkamai | juos reaguoti (stabdyti, pranesti, kreiptis pagalbos), stiprinti psichologinio
atsparumo, pozityvaus bendravimo, konflikty valdymo jgtidzius;

16.2.3. testinés smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo stebésenos vykdymas,
vertinant smurto ir priekabiavimo atvejy dinamika (praneSimy skaiciy, atvejy sprendimo rezultatus,
pagalbos teikimo apimtis).

16.3. kurios yra nukreiptos j smurtavusius ir (ar) priekabiavusius ar nuo smurto ir (ar) priekabiavimo
nukentéjusius darbuotojus:

16.3.1. pagalba smurtg ir (ar) priekabiavimg patyrusiems ar dalyvavusiems tokioje situacijoje
darbuotojams, kai, jvykus smurto ir (ar) priekabiavimo atvejui, reaguojama operatyviai, teikiamos
rekomendacijos bei informacija, kur galima kreiptis pagalbos, sudaromos salygos ja skubiai gauti
jstaigoje ar uz jos riby darbo valandomis;

16.3.2. sitlomas laikinas darbo salygy (perkélimas j kitg padalinj, leidimas dirbti nuotoliu, jei tokiu
biidu galima atlikti darbo funkcijas, kt.) pakeitimas, nemokamy ar kasmetiniy atostogy suteikimas
smurtg ir (ar) priekabiavimg patyrusio darbuotojo praSymu;

16.3.3. neformaliy priemoniy numatymas ir taikymas jvykus smurto ir (ar) priekabiavimo atvejui
pagal darbuotojo poreikius;

16.3.4. atsakomybés numatymas ir taikymas smurtaujantiems ir (ar) priekabiaujantiems darbuotojams,
atsizvelgiant ; smurto ir priekabiavimo formas, biidus, atvejy pasikartojima, dalyvavusiyjy liudijimus
ar kitas aplinkybes.



V SKYRIUS

PRANESIMU APIE SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA TEIKIMO, JU
REGISTRAVIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA

17. PraneSimy apie smurtg ir priekabiavimg tyrimas grindziamas $iais pagrindiniais principais:

17.1. betarpiSkumo — visiems su atveju susijusiems asmenims (nukentéjusiajam, skundziamajam,
liudytojui (-ams) sudaromos visos galimybés pateikti paaiSkinimus dél savo veiksmuy;

17.2. operatyvumo — praneSimai nagrinéjami per kiek jmanoma trumpiausig terming (pastaba: teisés
aktai nenumato konkreciy terminy);

17.3. pagalbos nukentéjusiajam — gavus praneSimg dél priekabiavimo ir (arba) smurto, sudaromos
psichologiskai saugios darbo salygos;

17.4. objektyvumo ir nesaliSkumo — tyrimas atlickamas objektyviai, neturint iSankstiniy nuostaty dél
aplinkybiy vertinimo;

17.5. nekaltumo — skundziamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas dél pazeidimo ar jo
netinkamo elgesio.

18. Jstaigos darbuotojas, pagristai manantis, kad prie jo ar kito asmens yra prickabiaujama ir (ar)
naudojamas smurtas, raStvedei- personalo specialistei el. pastu rastai@birzupoliklinika.lt pateikia
patvirtintos formos pranesima (2 priedas) ir turimus jrodymus. Informavimas apie nepriimting elgesi
galimas ir tiesiogiai rastu dokumentus pristatant rastvedei-personalo specialistei.

19. PranesSimas pateikiamas per kiek jmanoma trumpiausia laikg nuo skundziamy veiksmy padarymo
arba paaiSkéjimo dienos.

20. PraneSime turi buti nurodyti iS§samiis paaiSkinimai apie patirto smurto ir (ar) priekabiavimo
situacijg, smurto apraiSkas ir aplinkybes, nurodyti galimi liudytojai, pridéti turimi jrodymai
(pavyzdziui, garso jrasai, susirasingjimas ir pan.).

21. Visus praneSimus (tiek zodinius, tiek raSytinus) apie galimg smurtg ir (ar) prieckabiavimag
atsakingas asmuo registruoja PraneSimy apie galimai patirtus smurto ir (ar) priekabiavimo atvejus
registre (3 priedas).

22. Atsakingas asmuo apie gautg praneSima, nedelsiant, bet ne véliau kaip kita darbo diena, informuoja
istaigos direktoriy, o jam nesant — ji pavaduojantj darbuotoja.

23. Siekiant taikiai iSspresti kilusius nesutarimus ir esant nukentéjusio darbuotojo prasSymui,
direktorius gali taikyti neformaly pokalbj su skundZiamuoju darbuotoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant
besiskundzian¢iam asmeniui arba perduoti pranesima tirti i§ anksto sudarytai komisijai.

24. Komisijos pirmininkas, ne véliau kaip per 2 darbo dienas, gaves praneSima apie galima smurtg ir
(ar) priekabiavima, organizuoja komisijos posédj ir su pranesimo turiniu supazindina jos narius.


mailto:pranesk@birzupoliklinika.lt

25. Pagrindinés komisijos funkcijos:

25.1. jvertinti gautg informacijg apie patirtg smurtg ir prickabiavimg per jmanomai trumpiausig laika,
bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo praneSimo gavimo dienos;

25.2. apklausti praneSimga pateikusj asmenj ir asmenj, kurio elgesys skundziamas (Salys apklausiamos
atskirai). Prireikus apklausti kitus asmenis, galin¢ius suteikti papildomos informacijos, jei to
pageidauja praneSimga pateikes darbuotojas;

25.3. esant biitinybei, surinkti papildoma informacija susijusig su pranesimu, iSsiaisSkinti papildomas
ivykio aplinkybes;

25.4. iSnagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atvejj per jmanomai trumpiausig laikg, bet ne véliau
kaip per 1 ménesj nuo pranesimo gavimo dienos;

25.5. iSnagrin¢jus smurto ir priekabiavimo darbe atvejj, pateikti iSvada jstaigos direktoriui, kuris
priima sprendimg dél tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo. Apie priimta sprendimag
informuoti darbuotoja, pateikusj pranesima.

26. PraneSimo tyrimo terminas jstaigoje gali biiti pratesiamas tik tuo atveju, jei dél pateisinamy
aplinkybiy (ligos ir pan.) néra galimybés apklausti nukentéjusiojo, skundziamojo ar liudytojo.
Sprendimg dél termino pratgsimo priima komisijos pirmininkas.

26. Komisija turi teise:

26.1. sitlyti jstaigos direktoriui nukentéjusiam suteikti kasmetines atostogas ne pagal numatyta
grafika, kol bus nagrinéjamas praneSimas;

26.2. jei sunku iSsiaiSkinti nepriimtino elgesio aplinkybes ar abejojama praneSimo dél patirto
nepriimtino elgesio pagristumu, suderinus su jstaigos direktoriumi, kreiptis konsultacijai j psichologa;

26.3. teikti pasitilymus jstaigos direktoriui dél tolimesniy veiksmy priémimo nukentéjusiojo ir asmens,
kuris elgési ar galimai elgési nepriimtinai, atzvilgiu;

26.4. rekomenduoti jstaigos direktoriui atmesti pranesima, kaip nepagrista.

27. Prie§ pradedant praneSimo tyrima, komisijos nariai privalo uzpildyti nesaliSkumo deklaracijg (4
priedas).

28. Atliekant praneSimo tyrimg. komisijos nariai privalo uZtikrinti prane$¢jo konfidencialuma.
Komisijos nariams draudZiama atskleisti bet kokig su tyrimu susijusig informacija asmenims,
nedalyvaujantiems tyrimo procediiroje.

29. Darbuotojui, pateikusiam pranesima, uztikrinamas konfidencialumas pagal Lietuvos Respublikoje
galiojancius teisés aktus ir taitkomos apsaugos ir pagalbos jam priemonés (darbo rotacija, darbuotojo
perkélimas i kitg darbo vieta (nepazeidziant DK nuostaty), atostogy suteikimas, galimybé naudotis
visy reikalingy specialisty (psichology, psichiatry ir kt.) paslaugomis ir kt.).

30. Bet koks persekiojimas ar priesSiskas elgesys prie§ darbuotoja, kuris pateiké pranesimg dél patirto
smurto ir prickabiavimo, yra draudziamas ir yra laikomas Siurk$¢iu darbo pareigy pazeidimu.



V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

31. Politika perzitrima ir atnaujinama atsizvelgiant | gautus praneSimus apie smurtg ir priekabiavima,
nustatytus smurto ir prickabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams ar atsiradus naujy arba
pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcijai.

32. Istaigos administracija jsipareigoja periodiskai, taiau ne reciau kaip kartg per tris metus
organizuoti darbuotojams jvairiy formy mokymus dél smurto ir priekabiavimo pavojaus ir jo
prevencijos.

33. Uz melagingg pranesimg darbuotojas atsako Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.
34. Istaigos darbuotojai su Siuo Aprasu supazindinami pasirasytinai.

35. Sio Apraso nuostaty nesilaikymas laikomas $iurk3¢iu tarnybiniu nusizengimu pagal Lietuvos
Respublikos darbo kodekso 58 straipsnio 3 dalies 4 punkta.



Vs] Birzy rajono savivaldybés
poliklinikos smurto ir priekabiavimo
politikos 1 priedas

PAGRINDINES ISTAIGOS DARBUOTOJU ELGESIO TAISYKLES

NEPRIIMTINAS ELGESYS (sarasas nebaigtinis):

darbo salygy bloginimas;

nepagrista kritika dél atlikty uzduociy;

tikrovés neatitinkancios informacijos, galin¢ios padaryti zalos darbuotojo garbei ir orumui,
skleidimas;

nemalonts skirtingo turinio komentarai;

darbuotojo atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly;

nesidalinimas informacija;

nuolatinis darbuotojo praSymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas;

neadekvatus darbo kriivio nustatymas;

manipuliavimas darbo uzmokesciu;

grasinimai, susij¢ su darbuotojo finansais;

keliami nejgyvendinami reikalavimai;

piktas pasiepimas, kandi ironija;

laidomos pasaipios pastabos apie darbuotoja, asociatyviis juokai;

bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos;

viesi komentarai, kuriais siekiama darbuotoja pazeminti, sumenkinti, panieka;

1Zzeidimai, siekiant sumazinti darbuotojo pasitikéjimg savimi;

veiksmai, pareiSkimai ar gestai, kurie nukreipti j darbuotojo savigarbg ir saviverte, siekiant
paZeminti;

pries darbuotojo valig jo organizmui daromas neteisétas, tyCinis fizinis poveikis ir kt.

PRIIMTINAS ELGESYS (saraSas nebaigtinis):

atviras ir teisingas bendravimas;

abipusiai naudingo konflikty sprendimo priémimas;

noras siekti kompromiso;

nuomoneés vertinimas;

iSklausymas be iSankstinio nusistatymo;

pagarbus ir tolerantiskas elgesys su kolegomis;

elgesys, leidziantis darbo metu kitiems jaustis fiziSkai ir emociSkai saugiai;
pagalbos profesingje veikloje suteikimas kitiems kolegoms;

dalijimasis patirtimi ir Ziniomis;

savo profesiniy klaidy pripazinimas;

nepiktnaudziavimas suteiktomis galiomis ar suteiktais jgaliojimais ir kt.



NEPAMIRSKITE, JUS TURITE TEISE:

o dirbti saugioje darbo aplinkoje be smurto ir priekabiavimo apraisky;

. turéti aiskiai apibréztas darbo funkcijas ir atsakomybeg;

o dalyvauti mokymuose, skirtuose smurto ir priekabiavimo prevencijai;

o rupintis savo kultiiros darbe puoseléjimu ir bendravimo kokybe;

o derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius;

. dalyvauti vertinant profesing rizika;

o teikti pasitilymus smurto ir priekabiavimo prevencijos klausimais;

o naudotis numatytomis smurto ir priekabiavimo prevencijos priemonémis.

Smurtas ar prieckabiavimas, jskaitant psichologinj smurtg ir smurtg ar priekabiavima dél lyties
(smurtas ar priekabiavimas, nukreiptas prie§ asmenis dél jy lyties arba neproporcingai paveikiantis
tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavimg), diskriminacinio pobtidzio veiksmai ar
garbés ir orumo pazeidimas kity darbuotojy ar treCiyjy asmeny atzvilgiu darbo metu ar darbo vietoje
laikomi Siurks$¢iu darbo pareigy pazeidimu (pagal Lietuvos Respublikos darbo kodekso 58
straipsnio 3 dalies 4 punktg).

Elkités su kolegomis taip, kaip norétuméte, kad kolegos elgtusi su Jumis!



VS| Birzy rajono savivaldybés
poliklinikos smurto ir priekabiavimo
politikos 2 priedas

PRANESIMAS APIE
GALIMAI PATIRTA SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA

Viesosios jstaigos Birzy rajono savivaldybés poliklinikos
smurto ir prickabiavimo atvejy nagrinéjimo komisijai

(data)

Bendrieji duomenys:

Darbuotojo pareigos:

Darbuotojo vardas,
pavardé:

Galimai patirto smurto ir
(ar) priekabiavimo data,
vieta, laikas, kitos svarbios
faktinés aplinkybés:

Kokia smurto forma naudota:

O Fizinis: uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas,, kumsteléjimas, spjaudymas, daikty
atiminéjimas, ar gadinimas ir kt.)

O  Elektroninis: smurtaujama susirasinéjant el.pastu, socialiniuose tinkluose, naudojantis
ry$io priemonémis (asmeniniy gyvenimo detaliy vieSinimas, nemaloniy Zinuciy ar el. laiSky
gavimas ir kt.)

O Psichologinis, emocinis smurtas: Zeidziantys zodZiai, pastabos, grasinimai, draudimai,
kaltinimai, patyc€ios, gasdinimai ir kt.)

Ar tai  pasikartojantys
veiksmai, trunkantys ilga
laikg (pateikite papildoma
svarbig informacijg)

Duomenys apie galimai smurtaujantj (-ius) ir (ar) priekabiaujantj (-ius) asmen;j (-iS):

Darbuotojo (-y) pareigos:

Darbuotojo (-y) vardas ir
pavardé:

Liudytojy kontaktiniai
duomenys:




Vs] Birzy rajono savivaldybés
poliklinikos smurto ir priekabiavimo
politikos 3 priedas

PRANESIMU APIE GALIMAI PATIRTUS SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO
ATVEJUS REGISTRAS

Eil. Pranesima Pateikimo Trumpas smurto ir Priimtas sprendimas
Nr. teikiancio asmens data priekabiavimo atvejo
vardas ir pavardé apraSymas




Vs] Birzy rajono savivaldybés
poliklinikos smurto ir priekabiavimo
politikos 4 priedas

KOMISIJOS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJAMS NAGRINETI
NARIO NESALISKUMO DEKLARACIJA

20 m. d.
Birzai

AS, , atlikdamas (-a) psichologinio smurto/mobingo atvejams
(vardas, pavardeé)

nagrinéti komisijos nario (-és) funkcijas, pasizadu:

1. Laikytis lygiateisiSkumo, nesaliskumo, skaidrumo, vieSumo, konfidencialumo principy bei
objektyviai atlikti man, kaip nuolatinés komisijos nariui (-ei), pavestas funkcijas.
2. Nusisalinti, jeigu dél nuolatinés komisijos posédyje svarstomo klausimo galéty kilti vieSyjy

ir privaciy interesy konfliktas.

Komisijos narys (-¢)

(parasas) (vardas ir pavardé)



