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ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMO V3] BIRZU RAJONO
SAVIVALDYBES POLIKLINIKOJE RIBOTO JUDUMO ASMENIMS ORGANIZAVIMO
TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo VSI Birzy rajono savivaldybés poliklinikoje riboto
judumo asmenims organizavimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato asmens sveikatos
priezitros paslaugy VSI Birzy rajono savivaldybés poliklinikos (toliau - Poliklinika) organizavimo ir
teikimo veiksmus riboto judumo asmenims.

2. ApraSo tikslas — uztikrinti palankiy, prieinamy ir saugiy asmens sveikatos prieziliros paslaugy
teikima riboto judumo asmenims.

3. Aprasas parengtas vadovaujantis Riboto judumo asmenims palankios asmens sveikatos prieziiiros
istaigos vertinimo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2019
m. spalio 3 d. jsakymu Nr. V-1124 ,Dél Vyresnio amziaus zmonéms palankios asmens sveikatos
prieziiros jstaigos vertinimo tvarkos apraso patvirtinimo*. ApraSas taikomas visuose Poliklinikos
struktiiriniuose padaliniuose.

4. Siuo Aprasu vadovaujasi visi Poliklinikos sveikatos prieZiiiros specialistai ir kiti darbuotojai,
kontaktuojantys su pacientais.

5. ApraSe vartojamos savokos:

5.1. Riboto judumo asmuo — fizinis asmuo, kurio judumas yra ribotas dél bet kokios fizinés
negalios (jutiminés arba judéjimo, nuolatinés arba laikinos), intelekto negalios arba sutrikimo ar bet
kurios kitos negalios arba amziaus ir kuriam d¢l jo biiklés reikia atitinkamo démesio, o paslaugas,
teikiamas visiems asmenims, reikia pritaikyti prie jo specialiy poreikiy.

5.2. kitos Aprase vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos yra apibréztos Lietuvos
Respublikos sveikatos prieziliros jstaigy istatyme, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos
jstatyme, Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyme ir kituose asmens
sveikatos prieZiiros paslaugy teikima reglamentuojanciuose teisés aktuose.

IT SKYRIUS
PASLAUGOS ORGANIZAVIMAS BEI TEIKIMAS

6. Poliklinikos interneto svetain¢je ir Poliklinikos patalpose matomoje vietoje, pateikiama
informacija — kaip Poliklinikoje organizuojamas riboto judumo asmens registravimas gydytojy ar
kito sveikatos prieziiiros specialisto paslaugoms, nurodomas telefono numeris, elektroninio pasto
adresas ar kita reikalinga informacija.

7. Poliklinikos darbuotojas, registruodamas pacienta dél asmens sveikatos priezitiros paslaugos ar
procediiros gavimo, iSsiaiSkina — ar bus reikalinga pagalba riboto judumo asmeniui, specialaus
poreikio, atitinkamo démesio poreikio, ar bus lydintis asmuo.

8. Pacientas, registruodamasis taip pat privalo informuoti registruojancius darbuotojus, kad turi



ribotg judumag ir, kad jam bus reikalinga pagalba.

9. Pacientas registruodamasis per ,,E — Sveikata® privalo pastaby skiltyje pateikti informacija apie
savo ribotg juduma ir kokios pagalbos jam reikés.

10. Poliklinika sudaro sglygas klausos negalig turintiems pacientams bendrauti per lietuviy gesty
kalbos vert¢ja kontaktiniu biidu ar nuotolinio rysio priemones.

11. Apylinkiy administratoriai registruodami riboto judumo pacientg apie paciento specialy poreikj
jraso registracijos jraso lange ,,Registracijos pastaba®. Bendrosios praktikos slaugytoja, atsizvelgiant
1 paciento specialius poreikius, organizuoja pagalbos riboto judumo asmeniui suteikima.

12. Poliklinikoje yra paskirti darbuotojai, atsakingi uz pagalbg teikiant sveikatos prieZitiros
paslaugas riboto judumo asmenims.

13. Poliklinikoje yra nejgaliyjy veziméliai, skirti jud€jimo negalig turintiems pacientams. Atvyke
pacientai jais gali naudotis visg buvimo Poliklinikoje laikg. Visi Poliklinikos padaliniai apriipinti
nejgaliojo veziméliais.

14. Poliklinikos interneto svetain¢je pagrindiné informacija pateikta lengvai suprantama kalba,
apraSyta informacija apie teikiamas paslaugas, pastato patalpy prieinamumg judéjimo negalig
turintiems asmenims, gesty kalbos vertimo paslaugos organizavimo veiksmai bei nurodytas
atsakingo asmens telefono numeris, elektroninio pasto adresas.

111 SKYRIUS
FIZINES APLINKOS PRITAIKYMAS RIBOTO JUDUMO ASMENIMS

15. Teikiant asmens sveikatos prieziiiros paslaugas riboto judumo asmenims Poliklinika uZztikrina:
15.1. reikalavimus atitinkanc¢ig judéjimo trasg iki Poliklinikos pastaty pagrindiniy j&jimuy;

15.2. reikalavimus atitinkancius patekimus j Poliklinikos pastatus, kuriuose teikiamos sveikatos
prieziiiros paslaugos;

15.3. horizontaly judéjima patalpose;

15.4. vertikaly judéjima tarp pastato auksty;

15.5. pritaikytus sanitarinius mazgus;

15.6. teikiamos informacijos prieinamumg ,,vieno langelio* principu;

15.7. medicininés jrangos pritaikyma riboto judumo asmeny poreikiams, uZtikrinant jos
prieinamumg, saugumg ir patogy naudojima ten, kur tai jgyvendinta, bei nuolatinj jrangos
pritaikomumo gerinima;

15.8. visuose Poliklinikos pastaty aukstuose, kuriuose yra teikiamos sveikatos priezitiros paslaugos
jrengtas laukimo zonas, leidzianCias pacientams patogiai laukti ir pailséti;

15.9. reikalavimus atitinkant] aptarnavima.

16. Poliklinikos pagrindinio pastato esan¢io adresu Vilniaus g. 117, Birzai, fizinés aplinkos
pritaikymas riboto judumo asmenims:

16.1. pagrindinis jéjimas ] pastatg yra lengvai identifikuojamas, durys automatiskai atsidarancios,
jrengtas pandusas;

16.2. 1¢jimy ir kity pastato dury laisvasis plotis yra 90 cm, slenksc¢iai Zemesni nei 20 mm,;

16.3. horizontaliam judé¢jimui uZtikrinti koridoriy plotis yra pakankamas laisvai manevruoti (ne
mazesnis kaip 120 cm) ir néra kliticiy judéjimui;

16.4. laisvam jud¢jimui tarp pastato aukSty yra jrengtas liftas, pritaikytas riboto judumo asmenims;
16.5. jrengti nejgaliyjy poreikiams pritaikyti tualetai.

17. Poliklinikos padaliniy: Papilio (Roziy g. 8, Papilys), Pabirzes (KaStony g. 8 , Nacitinai, Pabirzés
sen.), Nemun¢lio Radviliskio (Ausros g. 2, Nemun¢lio Radviliskis), Vabalninko (B. Sruogos g.15A,
Vabalninkas) ambulatorijy, Psichiatrijos dienos stacionaro (Vilniaus g. 115, Birzai) pastaty fizinés
aplinkos pritaikymas riboto judumo asmenims:

17.1. prie j¢jimo | pastatus yra jrengti pandusai;



17.2. 1¢jimo durys neatsidaro automatiskai, atidarymo jéga ne didesné nei 25 N;

17.3. pastaty durys dury laisvasis plotis yra 90 cm, slenksc¢iai Zemesni nei 20 mm;

17.4. pastatuose asmens sveikatos prieziiiros paslaugos teikiamos tik pirmame pastato aukste;

17.5. pastatuose yra jrengti tualetai, pritaikyti riboti judumo asmenims;

17.6. koridoriy plotis yra pakankamas laisvai manevruoti (ne mazesnis kaip 120 cm) ir néra kliti¢iy
judéjimui.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

18. ApraSas gali buti kei¢iamas ar naikinamas Poliklinikos direktoriaus jsakymu.
19. Patvirtintas tvarkos apraSas skelbiamas vieSai Poliklinikos internetingje svetaingje.



V3] Birzy rajono savivaldybés
poliklinikos sveikatos priezitiros
paslaugy teikimo riboto judumo
asmenims organizavimo tvarkos
apraso priedas

INFORMACIJA RIBOTO JUDUMO ASMENIMS

1. Poliklinikoje yra paskirti darbuotojai, atsakingi uz pagalbg teikiant sveikatos priezitiros paslaugas
riboto judumo asmenims:

1.1. Birzy poliklinikoje ir Psichiatrijos dienos stacionare: vyr. slaugos administratoré Vida Rudelieng,
tel. +370 602 67436, el. p. slauga@birzupoliklinika.lt

1.2. Papilio ambulatorijoje: bendrosios praktikos slaugytoja Siguté Jonelitkstiené, tel. +370 450
58184, el. p. papilys@birzupoliklinika.lt

1.3. Vabalninko ambulatorijoje: bendrosios praktikos slaugytoja Danguolé Januliené, tel. +370 450
54297, el. p. vabalninkas@birzupoliklinika.lt

1.4. Nemuné¢lio Radviliskio ambulatorijoje bendrosios praktikos slaugytoja Nijolé Podinskiene, tel.
+370 450 55133, el. p. nradviliskis@birzupoliklinika.lt

1.5. Pabirzés ambulatorijoje: bendrosios praktikos slaugytoja Gilma Pilkauskiene, tel +370 450
59142, el. p. pabirze@birzupoliklinika.lt

2. Riboto judumo pacientai, norintys gauti atsakingy darbuotojy pagalbg teikiant sveikatos priezitiros
paslaugas Poliklinikoje, apie tai informuoja poliklinikos registratiiros darbuotojus registracijos metu
(atvykus j poliklinikg ar skambinant telefonu).

3. Registratiiros darbuotojai informuoja atsakingus asmenis apie pagalbos riboto judumo asmenims
poreik] (paciento vizito data, laika, paslaugos tipa).

4. Informacija judéjimo negalig turintiems asmenims:

4.1. Poliklinikos pastatas yra pritaikytas judéjimo negalig turintiems asmenims. Jéjimas j pagrindinj
pastatg galimas panduso pagalba, viduje galima judéti nejgaliojo vezimeliu. | kitus aukStus galite
pasikelti liftu.

4.2. Atvykus automobiliu, juo galite atvaziuoti | Poliklinikos kiemo vidy ir ¢ia ji palikti kol biisite
pastate. Pirmo auksto tualetas pritaikytas judéjimo negalig turintiems asmenims.

4.3. Atvyke galite naudotis poliklinikos nejgaliojo vezimeéliais visga buvimo laika, veZimélius rasite
pirmo auksto laukiamajame prie gydytojy odontology kabinety (j€jus i pastata, sukti i deSing pusg).
4.4. Nejgaliojo vezimeéliais galite naudotis visuose padaliniuose. Visi padaliniai apriipinti nejgaliojo
vezimeliais.

5. I8kilus paslaugos prieinamumo klausimams btinant poliklinikoje kvieciame kreiptis ] atsakingus
asmenis arba apylinkés administratores. Jei atsakingi darbuotojai neiSsprendzia Jisy klausimo,
kviec¢iame kreiptis j Poliklinikos administracija, tel. +370 61588453, el. p. rastai@birzupoliklinika.lt.
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