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(Viesosios jstaigos veiklos ataskaitos forma)

VIESOSIOS ISTAIGOS BIRZU RAJONO SAVIVALDYBES POLIKLINIKOS
(vieSosios jstaigos pavadinimas)

2024 METU _ VEIKLOS ATASKAITA
(ataskaitinis laikotarpis)

2025-02-28  Nr. 3-45
(data)

I SKYRIUS
INFORMACIJA APIE VEIKLA ATASKAITINIU LAIKOTARPIU

1. Veiklos tikslai:

1.1. Gerinti asmens sveikatos prieziiiros paslaugy prieinamuma ir kokybe.
1.2. Sudaryti geresnes darbo salygas darbuotojams.

1.3. Siekti teigiamo veiklos finansinio rezultato.

2. Uzdaviniai:

2.1. Tobulinti personalo kvalifikacija.

2.2. Optimizuoti paciento kelig sveikatos priezitiros paslaugy gavimui.

2.3. Atnaujinti sveikatos priezitiros paslaugy teikimui skirtg diagnosting jranga.

2.4. Sudaryti konkurencingas darbo salygas sveikatos prieziliros specialistams.

2.5. Tobulinti paciento Elektroninés sveikatos istorijos integracijas.

2.6. Ieskoti papildomo finansavimo infrastruktiiros atnaujinimui.

2.7. leSkoti galimybiy gauti papildomg finansavimg teikiant sveikatos priezitiros paslaugas.

3. Siekiant veiklos tiksly atlikti darbai:

3.1. Sveikatos prieziliros specialistams buvo sudarytos salygos profesinés kvalifikacijos
tobulinimui.

3.2. Skirtas finansavimas personalo kvalifikacijos kélimui.

3.3. Profilaktinj sveikatos patikrinimg atliekantiems pacientams siuntimai atlikti rentgeno tyrimui
ar kitoms reikalingoms paslaugoms yra parengiami prie§ paciento apsilankymga profilaktiniam
sveikatos patikrinimui.

3.4. Pacientas informuojamas apie galimybe i$ anksto susiplanuoti savo vizitus sveikatos prieziiiros
paslaugoms gauti.

3.5. Birzy rajono savivaldybés administracijos kartu su Poliklinika jgyvendintas projektas
,» Viesosios jstaigos Birzy rajono savivaldybés poliklinikos mobilios komandos apriipinimas jranga
ir elektromobiliu®.

3.6. Sveikatos priezitiros specialistams buvo padidintas darbo uzmokestis.

3.7. Sukurta Elektroninés paciento sveikatos istorijos integracija su VSI Birzy ligoninés
laboratorija.



3.8. Birzy rajono savivaldybés administracija kartu su VSI Birzy ligonine, Poliklinika, UAB
"Medicinos namai Seimai" ir UAB ,,Birzy Seimos gydytojy centru® pateiké paraiSka projekto
,Birzy rajono sveikatos centro sudétyje teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy infrastruktiiros
modernizavimas* finansavimui gauti.

3.9. Vadovaujantis Seimos medicinos planu padidintas §eimos gydytojo komandos nariy skaiéius.
3.10. Ple¢iamos ambulatoriniy slaugos paslaugy pacienty namuose paslaugy apimtys.

4. Siekiant veiklos tiksly pasiekti rezultatai:

4.1. Bendrosios praktikos slaugytojos igijo reikalingas slaugytojo diabetologo, psichikos sveikatos
slaugytojo ir Seimy lankymo specialisto kvalifikacijas.

4.2. Sveikatos prieziiiros specialisty profesinés kvalifikacijos tobulinimui skirta 3624 eury, jsigyta
1739 valandy trukmés profesinio tobulinimosi mokymai.

4.3. Pacientas informuojamas apie galimybe¢ i§ anksto susiplanuoti ir susiderinti savo vizitus
sveikatos prieziiiros paslaugoms gauti vieno atvykimo metu.

4.4. Atnaujinta sveikatos prieziiiros paslaugy pacienty namuose teikimui skirta diagnostiné jranga:
mobilieji elektrokardiografai, otoskopai, tonometras, kraujospidzio matavimo aparatali,
pulsoksimetrai.

4.5. Poliklinikos bendrosios praktikos slaugytojy vidutinis darbo uzmokestis buvo padidintas 11
proc., kity sveikatos prieziiros specialisty, teikianciy sveikatos prieziiiros paslaugas vidutinis
darbo uzmokestis padid¢jo 10 procenty.

4.6. Buvo padaryta integracija su VS| Birzy ligoninés laboratorija. Poliklinikos darbuotojams
sudaryta galimybé¢ elektroniniu biidu automatiskai uzsakyti pacientui reikalingy tyrimy atlikima
Ligonines laboratorijoje.

4.7. Birzy ligoninés laboratorijoje atlikty tyrimy rezultatai automatiskai 1S karto patenka j
konkretaus paciento Elektroning paciento sveikatos istorijg ir yra lengvai pasiekiami sveikatos
priezitros specialistui.

4.8. Mety pabaigoje projekto ,,Birzy rajono sveikatos centro sudétyje teikiamy sveikatos prieziiiros
paslaugy infrastruktiiros modernizavimas® paraiskai buvo patvirtintas finansavimas. Poliklinikos
infrastruktiiros atnaujinimui skirta 168 tiikstanciai eury.

4.9. Seimos medicinos paslaugy teikimui buvo gautas papildomas finansavimas, priklausantis nuo
Seimos gydytojo ir jo komandos nariy santykio.

4.10. 24 proc. padidintos papildomai finansuojamy ambulatoriniy slaugos paslaugy pacienty
namuose paslaugy teikimo apimtys.

11 SKYRIUS

INFORMACIJA APIE PLANUOJAMA VEIKLA
ATEINANCIAIS FINANSINIAIS METAIS

5. Veiklos tikslai:

5.1. Gerinti asmens sveikatos prieziliros paslaugy prieinamumg ir kokybe.
5.2. Sudaryti geresnes darbo sglygas darbuotojams.

5.3. Siekti teigiamo veiklos finansinio rezultato.

6. Uzdaviniai:

6.1. Didinti sveikatos priezitiros specialisty kompetencija.

6.2. Tobulinti paciento kelig sveikatos priezitiros paslaugy gavimui.
6.3. Pradéti teikti naujas sveikatos prieziiiros paslaugas.



6.4. Atnaujinti Poliklinikos infrastruktiira.

6.5. Ivertinti darbuotojy liikescius bei pasitenkinimg darbo salygomis.

6.6. Ieskoti galimybiy gauti papildomg finansavimg teikiant sveikatos priezitiros paslaugas.
6.7. Optimizuoti jstaigos struktiirg.

6.8. Plésti sveikatos priezitiros paslaugy teikimo apimtis.

7. Siekiant veiklos tiksly planuojami atlikti darbai:

7.1. Sudaryti salygas ir skirti finansavimg sveikatos prieziiiros specialisty kompetencijy didinimui.
7.2. Sukurti naujus registracijos sistemos funkcionalumus, sudarant galimybe pacientus registruoti
sveikatos priezitiros paslaugoms gauti ir kitose sveikatos prieziiiros jstaigose.

7.3. Sukurti naujy sveikatos priezitros paslaugy teikimui reikalingg infrastruktiirg.

7.4. Isigyti naujy sveikatos prieziiiros paslaugy teikimui reikalingg jranga.

7.5. Atlikti darbuotojy pasitenkinimo darbo sglygomis vertinima.

7.6. Atlikti Poliklinikos patalpy paprastojo remonto darbus atnaujinant darbo vietas sveikatos
priezitiros specialistams.

7.7. Atnaujinti darbo priemones sveikatos priezitiros paslaugy teikimui.

7.8. Optimizuoti darbuotojy skaiciy pagal atlickamy funkcijy poreikj.

7.9. Didinti suteikty ambulatoriniy slaugos paslaugy pacienty namuose skaiciy.

7.10. Aktyvinti prevenciniy programy vykdyma

7.11. Seimos medicinos paslaugy teikimui gauti papildoma finansavima, priklausantj nuo $eimos
gydytojo ir jo komandos nariy santykio.

111 SKYRIUS
INFORMACIJA APIE DALININKUS

8. Informacija apie dalininkus:
Dalininkas Inaso verté finansiniy mety Inaso verté praéjusiy
pabaigoje finansiniy mety pabaigoje
1 2 3
8.1 Birzy rajono 29074 eur 29074 eur
savivaldybeé
IV SKYRIUS

KITA INFORMACIJA

1. VADOVO PRANESIMAS

Pagrindiniu V3] BirZy rajono savivaldybés poliklinikos (toliau - Poliklinika) kolektyvo darbo
tikslu ir toliau lieka siekis, kad jstaigoje besilankantys pacientai biity patenkinti teikiamomis
sveikatos prieZiliros paslaugomis, pacienty ir darbuotojy santykiai buty gristi abipuse pagarba ir
bendradarbiavimo kultura.

2024 metais Poliklinikos sveikatos priezitiros paslaugas teikian¢io personalo komandos
sudétis iSliko panasi kaip ir ankstesniais metais. Dalj darbo santykius Poliklinikoje nutraukusiy
sveikatos prieziiiros specialisty atliekamy funkcijy pavyko kompensuoti padidinus darbinj kriivj
Poliklinikoje jau dirbusiems sveikatos prieZiliros specialistams pagal turimg kvalifikacijg. Likusi
funkcijy dalis buvo kompensuota pritraukiant naujus sveikatos priezitiros specialistus. Poliklinikoje
pradé¢jo dirbti naujas gydytojas odontologas, pasinaudojant Birzy rajono savivaldybés parama
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trukstamiems specialistams pavyko idarbinti 2 bendrosios praktikos slaugytojas. Planuojamoms
naujai pradéti teikti psichiatrijos dienos stacionaro, cukrinio diabeto slaugos, Seimy lankymo, teikiant
ankstyvaja intervencija, paslaugoms teikti buvo paruosti atitinkamos kvalifikacijos specialistai,
turintys slaugytojo diabetologo, psichikos sveikatos slaugytojo bei Seimy lankymo specialisto
kvalifikacijas.

Poliklinika teikia pirmines ambulatorines Seimos gydytojo medicinos normoje apibréztas ir
odontologines asmens sveikatos prieziliros paslaugas 64 procentams Birzy rajono savivaldybés
gyventojy. Poliklinikos aptarnaujamy pacienty skaifius palaipsniui mazéja ne tik dél neigiamy
demografiniy rodikliy, bet ir dél did¢jancio pirminés ambulatorines paslaugas teikianc¢iy asmens
sveikatos prieziliros jstaigy skaiCiaus rajone. Didé¢jant sveikatos prieziliros jstaigy pasirinkimui,
didéja ir konkurencija tarp sveikatos prieziiiros jstaigy ne tik dél aptarnaujamy pacienty kiekio bei
teikiamy paslaugy kokybés, bet ir dél visos Salies mastu trukstamy Seimos gydytojy bei kito
medicininio personalo pritraukimo, kas dar labiau apsunkina kokybisky sveikatos priezitiros paslaugy
teikimo uztikrinima regione esancioje jstaigoje. Bendrai vertinant Birzy rajono savivaldybés
sveikatos cento sudétyje esanciy Seimos medicinos paslaugas teikianciy sveikatos prieziiiros jstaigy
plétros galimybes, galima teigti, kad kai kurios jstaigos turimais personalo resursais dar gali kelis
kartus padidinti aptarnaujamy pacienty skaiciy, todél artimiausiais metais ir toliau prognozuojamas
poliklinikos aptarnaujamy pacienty skai¢iaus mazéjimas.

Poliklinikos finansavimas i$ privalomojo sveikatos draudimo fondo 1ésy tiesiogiai priklauso
nuo prisiraSiusiy pacienty skaiiaus, todél vyraujant mazéjancioms aptarnaujamy pacienty skaiciaus
tendencijoms, poliklinikos veiklai reikalingas finansavimas bus jmanomas tik reorganizavus
neefektyviai dirbanciy padaliniy veiklg, pleciant ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose apimtis,
pasinaudojant papildomu finansavimu Seimos gydytojo komandos nariy skaiciaus didinimui ir
teikiamy paslaugy plétrai.

Sveikatos priezitiros reformai skirtomis investicijomis planuojame plésti Poliklinikos
teikiamy paslaugy spektra. 2024 metais buvo gautas finansavimas projektui ,,Psichiatrijos dienos
stacionaro paslaugy prieinamumo gerinimas Birzy rajono savivaldybéje®, kurj jgyvendinus bus
isteigtas psichiatrijos dienos stacionaras, jrengta S$iy paslaugy teikimui reikalinga infrastruktira.
Praeity mety gruodzio ménesj Birzy rajono savivaldybés administracijos kartu su VS| Birzy ligonine,
Poliklinika, UAB "Medicinos namai Seimai" ir UAB ,,Birzy Seimos gydytojy centru® rengtai projekto
,»Birzy rajono sveikatos centro sudétyje teikiamy sveikatos prieziliros paslaugy infrastruktiiros
modernizavimas*“ paraiskai buvo skirtas finansavimas. Sio projekto metu Poliklinika planuoja jsigyti
cukrinio diabeto slaugos paslaugy teikimui reikalingg jranga, atnaujinti Seimos medicinos paslaugy
teikimui naudojama medicining jrangg bei darbo priemones, jrengti darbo vietas Seimos gydytojo
komanda papildysiantiems sveikatos prieziiros specialistams: kineziterapeutui, medicinos
gyvensenos specialistui, atvejo vadybininkui.

2024 metais Birzy rajono savivaldybés administracija kartu su Poliklinika jgyvendino
projekta ,,VieSosios jstaigos Birzy rajono savivaldybés poliklinikos mobilios komandos apriipinimas
jranga ir elektromobiliu®“. Projekto metu buvo jsigytas elektromobilis, atnaujinta nusidévéjusi
medicininé jranga ir darbo priemonés sveikatos prieZiiiros specialistams teikiantiems ambulatorines
slaugos paslaugas pacienty namuose.

Buvo pateiktos Birzy rajono savivaldybés ir Birzy rajono sveikatos centro veikloje
dalyvaujanc¢iy jstaigy jungtinés paraiSkos projektams, skirtiems pritraukti sveikatos priezitiros
specialistus bei tobulinti sveikatos centro veiklos modelj. Tikimés, kad pasinaudojant Sveikatos
reformos 1éSomis pavyks pagerinti sveikatos priezitiros paslaugy kokybe ir prieinamuma Poliklinikos
pacientams.

4



2. BENDROSIOS NUOSTATOS

Viesoji jstaiga Birzy rajono savivaldybés poliklinika yra Lietuvos nacionalinés sveikatos
sistemos 1§ Birzy rajono savivaldybés turto ir 1éSy jsteigta vieSoji asmens sveikatos prieziiiros ne
pelno siekianti jstaiga, teikianti sveikatos prieziiiros paslaugas pagal sutartis su Panevézio Teritorine
ligoniy kasa ir kitais uzsakovais.

Istaigos steigéjas - Birzy rajono savivaldybé. Birzy rajono savivaldybés taryba - steigéjo teises
ir pareigas jgyvendinanti institucija.

V3] Birzy rajono savivaldybés poliklinika savo veikloje vadovaujasi LR Konstitucija,
Sveikatos priezitiros jstaigy, VieSyjy istaigy, Sveikatos draudimo ir kt. jstatymais bei teisés aktais,
jstatais patvirtintais Birzy rajono savivaldybés tarybos 2021 m. kovo 26 d. sprendimu Nr. T-101
,,Del viesosios jstaigos Birzy rajono savivaldybés poliklinikos jstaty patvirtinimo*.

Adresas: Vilniaus g. 117, 41115 Birzai, Lietuvos Respublika.

Poliklinika yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo,
turintis finansinj, organizacinj ir teisinj savarankiSkuma.

Pagrindinis Poliklinikos veiklos tikslas — stiprinti gyventojy sveikatg ir teikti kokybiSkas
sveikatos priezitros ir kitas paslaugas, nurodytas [staigos licencijoje.

Poliklinikos veiklos sritys: organizuoti ir teikti asmens sveikatos priezitiros paslaugas, kurias
teise teikti suteikia Poliklinikos asmens sveikatos priezitiros licencija Nr. 122 iSduota Valstybinés
akreditavimo sveikatos priezitros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos 1999 m.
gruodzio 12 d.:

e pirmines ambulatorinés medicinos paslaugas: Seimos medicinos, psichikos sveikatos
prieziiiros, paliatyviosios pagalbos;

e pirmines ambulatorinés odontologinés priezitiros (pagalbos) — odontologijos;

e antrines ambulatorinés asmens sveikatos odontologinés priezitiros (pagalbos) —
odontologijos;

e ambulatorinés asmens sveikatos burnos prieziiiros — burnos higienisto praktikos;

e bendrgsias asmens sveikatos priezitiros paslaugas: akuserio praktikos, slaugos (bendrosios
praktikos slaugos, psichikos sveikatos slaugos, bendruomenés slaugos), ambulatorinés
slaugos paslaugos namuose, gydomojo masazo.

Istaiga nuo 2017 mety yra vienintel¢ akredituota pirmines asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugas teikianti jstaiga Birzy rajone. Pastaraisiais metais, rengiantis akreditacijos pazyméjimo
pratgsimui, buvo siekiama atitikti naujus nacionalinius akreditavimo standartus Seimos medicinos
paslaugai, aktyviai dirbta su vidaus kokybés dokumentais ir personalu, atnaujinti ir kuriami nauji
kokybés vadybos sistemos dokumentai. 2022 m. VS| Birzy rajono savivaldybés poliklinikai buvo
pratesta akreditacija Seimos medicinos paslaugai.



3. DUOMENYS APIE POLIKLINIKOS PERSONALA

2024 m. sausis 2024 m. gruodis
gll' Darbuotojai fiziniy asmeny | uZimty etaty | fiziniy asmeny | uZimty etaty
r skaicius skaicius skaicius skaicius

IS viso: 109 95,75 107 94,375
1 Administracija 14 13,25 14 13
2 Gydytojai 26 18,25 24 18
3 Slaugytojai 32 30,75 33 31,75

Kitas personalas,
4 | (telkiantis asmens 17 16 17 16,125
sveikatos prieZiliros
paslaugas

5 Kitas personalas 20 16,5 19 15,5

1 lentelé. Poliklinikos darbuotojy, etaty skaiciaus dinamika 2024 m.

2024 metais bendras Poliklinikos darbuotojy skaifius kito nezymiai - sumazéjo 2
darbuotojais. Gydytojos odontologés, iS¢jusios j vaiko prieziliros atostogas, darbo krivj perémé
Poliklinikoje dirbgs gydytojas odontologas, pasididindamas savo darbinj etatinj kriivi. Vietoje darbo
santykius nutraukusios gydytojos odontologés Poliklinikoje pusés etato darbiniu kriiviu pradéjo
dirbti naujas gydytojas odontologas. Nedideliu kriiviu dirbes gydytojas chirurgas nusprendé nutraukti
darbo santykius Poliklinikoje. Vienai akuSerei i8¢jus ] senatvés pensija, kita Poliklinikos darbuotoja,
turinti akusSerio licencijg ir Siose pareigose dirbusi tik dalj savo darbinio laiko, peréjo dirbti pilnu
etatiniu darbo kruviu akuSerés pareigose. Viena bendrosios praktikos slaugytoja i$¢jo | pensija.
Vietoje jos, pasinaudojant BirZy rajono savivaldybés parama triikkstamiems specialistams, pavyko
pritraukti nauja bendrosios praktikos slaugytoja darbui procediriniame kabinete. Dvi apylinkeés
administratorés, viena turéjusi bendrosios praktikos slaugytojo licencija, kita baigusi bendrosios
praktikos slaugytojos studijas bei gavusi BirZzy rajono savivaldybés paramg trikstamiems
specialistams, peréjo dirbti ; bendrosios praktikos slaugytojy pareigas. Vietoje Siy darbuotojy islaikant
nepakitusig Seimos gydytojo komandos nariy sudét; papildomai buvo jdarbinta apylinkés
administratoré. Ambulatorinés slaugos pacienty namuose komandoje paslaugas prad¢jo teikti nauja
sveikatos prieZiliros specialisté — ergoterapeuté. 2024 metais Poliklinikoje pavyko iSlaikyti stabily
sveikatos prieziliros paslaugas teikianciy specialisty skaiCiy ir sudaryti salygas darbuotojams jgyti
reikalingg kvalifikacija, siekiant atitikti planuojamy pradéti teikti naujy sveikatos priezitiros paslaugy
teikimo reikalavimus. Bendrosios praktikos slaugytojos jgijo reikiamas slaugytojo diabetologo,
psichikos sveikatos slaugytojo bei Seimy lankymo, teikiant ankstyvosios intervencijos paslaugas,
specialisto kvalifikacijas.

2024 metais de¢l Poliklinikos teikiamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy apmokamy
privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 1€Somis baziniy kainy padidéjimo papildomai gautas
pajamas teko nukreipti sveikatos priezitros specialisty darbo uzmokesCiui didinti, siekiant
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igyvendinti 2021 mety lapkri¢io 15 d. Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Sakos kolektyvinés
sutarties Nr. S-234 2023 m. spalio 16 d. papildomg susitarimg Nr. S-241 d¢l darbuotojy darbo
uzmokesc¢io apskai¢iavimo 2024 metais bei jgyvendinant SAM ministro rekomendacijg asmens
sveikatos priezitiros jstaigoms dél asmens sveikatos prieziliros paslaugy kainy ir su Siomis
paslaugomis susijusiy priemoky pokyc¢iy gaunamas lésas skirti sveikatos priezitros jstaigy darbuotojy
darbo uzmokesciui nuo 2024 m. sausio 1 d. didinti, siekiant, kad vidutinis darbo uzmokestis jstaigoje
didéty vidutiniskai ne maziau kaip 10 procenty. Vidutinis poliklinikos darbuotojy darbo uzmokestis
etatui padidéjo 7 proc., lyginat su 2023 mety vidutiniu darbo uzmokesciu. Vidutinis darbo uzmokestis
daugiau kaip 10 proc. padidéjo tik bendrosios praktikos slaugytojoms (11,2 proc.) ir kitiems sveikatos
prieziiiros specialistams (10,3 proc.). Vidutinis gydytojy darbo uzmokestis 2024 metais padidéjo 7
procentais lyginant su 2023 mety vidutiniu darbo uzmokes¢iu. Darbo uzmokestis ir socialinio
draudimo jmokos sudaro 83,1 proc. Poliklinikos veiklos sgnaudy.

2023 m. vidutinis darbo 2024 m. vidutinis darbo
uzmokestis, Eur uzmokestis, Eur
Eil Pareigybés vieno .
Nr. avadinimas : vieno
P darbl}OFOJ 0 vieno etato darbuotojo vieno etato
(fizinio . .
(fizinio asmens)
asmens)
IS viso: 1885 2153 2027 2302
Administracija 2529 2710 2451 2602
2. |Gydytojai 3199 4704 3620 5009
Slaugytojai 1552 1569 1723 1745

Kitas personalas,
teikiantis asmens

4. . . 1247 1289 1305 1422
sveikatos prieZiiiros
paslaugas

5. |Kitas personalas 788 997 906 1091

2 lentelé. Poliklinikos darbuotojy vidutinis darbo uzmokestis 2023-2024 m.

4. PAGRINDINIAI VEIKLOS RODIKLIALI
4.1. Poliklinikos aptarnaujamy pacienty skaic¢iaus dinamika

Prie Poliklinikos 2024 mety gruodzio 31 d. buvo prisiraS8¢ 64 procentai Birzy rajono
savivaldybés gyventojy. Poliklinika teikia pirmines ambulatorines Seimos gydytojo medicinos
normoje apibréztas ir odontologinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugas 13068 privalomuoju
sveikatos draudimu draustiems pacientams.

Didéjant Birzy rajono gyventojy amziui, palaipsniui tendencingai keiciasi ir Poliklinikos
aptarnaujamy pacienty amziaus procentin¢ struktiira— maz¢ja vaiky ir gyventojy iki 49 mety amziaus,
auga procentiné dalis vyresnio amZiaus asmeny nuo 50 mety. Siuo metu 56 proc. Poliklinikos
pacienty yra vyresni nei 50 mety. Vyresnio amZziaus pacientai prieZiliros imliausi sveikatos



paslaugoms, todél planuojant jstaigos veiklg ateityje, perspektyviausia orientuotis 1 vyresniy
gyventojy sveikatos prieziiiros paslaugy poreikiy uZtikrinima

Pacienty pasikirstymas pagal amzZiaus grupes

1-7 m.; 5%

8-17 m.; 10%

>65m.; 29%

18-34 m.; 14%

35-49 m.; 15%
50-65 m.; 27%

1 pav. Poliklinikos aptarnaujamy pacienty pasiskirstymas pagal amziaus grupes

Poliklinika pasirinkusiy gyventojy skai¢ius kasmet palaipsniui mazéja ne tik dél demografiniy
pokyc¢iy rajone: neigiamos nattiralios kaitos rodiklio, vidinés ir iSorinés gyventojy migracijos (jauni
zmonés iSvyksta studijuoti bei pasilieka gyventi didesniuose miestuose, emigruoja j uzsienj), bei dél
didesnio Seimos medicinos paslaugas teikian¢iy sveikatos priezitiros jstaigy skaiciaus rajone. Prie$
kelerius metus atsidariusi dar viena pirmines asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas teikianti jstaiga
dar labiau padidino konkurencija siekiant pritraukti dirbti ir iSlaikyti visos Salies mastu triikstamus
Seimos gydytojus bei kita medicininj personalg regione esancioje jstaigoje. Kadangi esant mazesniam
pacienty srautui jstaigoje galima greiiau gauti planines sveikatos prieziiiros paslaugas, paskui
Poliklinikoje dirbusias jaunas Seimos gydytojas, peréjusias dirbti j kitg rajono sveikatos prieziiiros
istaiga, iSkeliavo ir dalis pacienty. Bendrai vertinant Birzy rajono savivaldybés sveikatos cento
sudétyje esanciy Seimos medicinos paslaugas teikian¢iy sveikatos priezilros jstaigy plétros
galimybes, galima teigti, kad turimais personalo resursais, kai kurios jstaigos dar gali kelis kartus
padidinti aptarnaujamy pacienty skaiCiy, todél artimiausiais metais ir toliau prognozuojamas
Poliklinikos aptarnaujamy pacienty skaiciaus mazéjimas.
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2 pav. Poliklinikos aptarnaujamy pacienty skaiciaus kitimas

Poliklinikos aptarnaujamy pacienty skaiciaus pokytis sumazéjo nuo 2022 m. buvusio 7,2%
sumazgjimo iki 4,3% sumazéjimo 2024 metais. Pernai Poliklinikos aptarnaujamy pacienty skaicius
kito tre¢daliu maziau negu 2023 metais, todé¢l tikimés, kad ateityje gerinant suteikiamy paslaugy
kokybe dar labiau pavyks sulétinti aptarnaujamy pacienty skaic¢iaus mazéjima.

asmeny skaicius

Pokytis
RODIKLIS | 2022m. | 2023m. | 2024 m. | 2022/2023 m. 2023/2024 m.
Vnt. Proc. Vnt. Proc.
PrisiraSiusiyjy

15720 14760 14025 -960 6,11 % -735 4,98%

PrisiraSiusiy
(drausty) skaicius

14522 13659 13068 -863 594% | -591 4,33%

I$jy:

<1m. 48 31 38 -17 | 3542 % 7 22,58%
1-7m. 694 609 517 -85 12,25 % -92 15,11%
8-17 m. 1444 1317 1206 -127 8,80 % -111 8,43%
18-34 m. 2043 1883 1730 -160 | 7.83% | -153 8,13%
34-49 m. 2089 1934 1835 -155 | 742 % -99 5,12%
50-65 m. 3968 3746 3633 -222 5,59 % -113 3,02%
> 65 m. 4236 4139 4109 -97 2,29 % -30 0,72%

3 lentelé. Prie Poliklinikos prisirasiusiy gyventojy skaiciaus pokytis 2022-2024 m.



Pernai prie Poliklinikos naujai prisira$¢ 329 pacientai, numiré 270 Poliklinikos aptarnaujamy
pacienty, 665 pacientai per¢jo gydytis i kitas pirminés ambulatorinés sveikatos priezitiros paslaugas
teikiancias jstaigas. 2024 metais bendras Birzy rajono Seimos medicinos paslaugas teikianciy
sveikatos priezitiros jstaigy paslaugomis besinaudojanciy pacienty skaicius sumazéjo 407 vienetais
lyginant su 2023 mety skai¢iumi.

4.2. Poliklinikos pacientams suteikty paslaugy dinamika

2024 m. Poliklinikos gydytojai suteiké 86 113 konsultacijas pacientams, i§ kuriy 22 proc.
buvo nuotolinés konsultacijos. 2023 m. nuotolinés paslaugos sudaré 20 proc. visy suteikty paslaugy
skaiciaus. Poliklinikos Seimos medicinos paslaugas teikiantys gydytojai 2024 metais bendrai suteiké
985 konsultacijomis daugiau negu 2023 metais. 2024 metais apsilankymy skaicius tenkantis vienam
Seimos gydytojo etatui padidé¢jo 202 vienetais. | gydytojus dél ligos buvo kreiptasi 55,27 proc. atvejy.
Gydytojy chirurgy ir gydytojy ginekology-akuseriy suteikty konsultacijy skaicius 2024 metais buvo
panaSus kaip ir 2023 metais. Gydytojai psichiatrai suteiké 10 proc. maziau, o gydytojai odontologai
14 proc. maziau konsultacijy lyginat su 2023 metais, taciau iSaugo psichikos sveikatos slaugytojy ir
burnos higienisto suteikty paslaugy skaicius dél pakeisty Siy darbuotojy medicinos normy, jgalinant
Siuos specialistus atlikti daugiau veiksmy savarankiskai.

Konsultacijy skaicius
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3 pav. Apsilankymy skaicius pas Poliklinikos gydytojus 2023-2024 m.

Mazéjant bendram aptarnaujamy pacienty skaiCiui, geréja sveikatos prieziiiros paslaugy
prieinamumas ir pacientui suteikty paslaugy intensyvumo rodikliai. Pacientams yra suteikiama
daugiau gydytojy konsultacijy ir atlickama daugiau diagnostiniy tyrimy. Pernai vienam pacientui
tenkanciy gydytojy konsultacijy rodiklis buvo - 6,6, atlikty laboratoriniy tyrimy rodiklis - 9, atlikty
elektrokardiogramy - 0,63. Didé¢jantj sveikatos prieZiiiros paslaugy poreikj pacientui galima susieti ir
su did¢jancia aptarnaujamy vyresnio amziaus pacienty dalimi.

10



Paslaugy intensyvumo rodikliai

10
9
z 8
2
57
S
Z
Z 9
2 2022 m,
2 = 2023 m,
£ 3 2024 m.
g2 2
=3
7
; .

Konsultacijy Tyrimy Elektrokardiogramy

4 pav. Vienam pacientui suteikty paslaugy intensyvumo rodikliai 2022-2024 m.

Kokybiskam pacienty sveikatos stebéjimui, ligy prevencijai, diagnostikai ir gydymui jvertinti
atlieckamas iSsamus kiekvieno paciento iStyrimas — skiriami ir atlickami visi reikalingi tyrimai.
Poliklinikos pacientams sudarytos salygos atlikti ir kitus, neprivalomus, plataus spektro tyrimus,
kuriy pageidauja pacientai - tam nereikia vykti ] kitas jstaigas, nes poliklinika organizuoja méginiy
paémima ir perdavimg laboratorijoms. Tyrimy atsakymai automatiSkai perduodami j paciento
Elektroning sveikatos istorijos sistemg (ESIS) ir Seimos gydytojas gali jvertinti papildomai atlikty
tyrimy rezultatus.

4.3. Prevenciniy programy jgyvendinimas

Poliklinikoje vykdomos gimdos kaklelio, kriity, storosios Zarnos, priesinés liaukos vézio ir

Sirdies ir kraujagysliy ligy prevencinés patikros programos. Siy programy tikslas — nustatyti
onkologines ligas ankstyvojoje stadijoje, siekiant prailginti serganciyjy gyvenimo trukme bei
sumazinti Lietuvos gyventojy sergamumg ir mirtingumg. Pasibaigus Covid-19 apribojimams 2022
metais pacientams pradéjus aktyviau naudotis kontaktinémis gydytojy paslaugomis pavyko zenkliai
pagerinti prevenciniy programy vykdymo rezultatus, taiau sekanciais metais prevenciniy programy
vykdymo rezultatai pablogéjo. Daliai pacienty sumaz€jo motyvacija dalyvauti prevencinése
programose, nes jie jau gali be pandeminiu laikotarpiu buvusiy apribojimy reguliariai lankytis pas
gydytojus, dar kiti bijo tikrintis, nes nenori suzinoti nemalonios diagnozés kol nejaucia simptomy.
Prevencinés programos pacientams gali biiti vykdomos tik tam tikru periodiSkumu, todél
programoms, kurios buvo vykdomos padidéjusia apimtimi turi sulaukti periodo pabaigos, kai tie patys
zmongs galés dalyvauti programoje pakartotinai. (Pvz.: vykdant gimdos kaklelio vézio prevencing
programa 35-59 m. moterims kartg per 5 metus atliekamas gimdos kaklelio aukstos rizikos Zzmogaus
papilomos viruso tyrimas (AR ZPV). Jeigu vienais metais programa atliekama didesniam motery
skaiciui, tai joms pakartotinis prevencinis tyrimas galés biiti atliktas tik po 5 mety, tod¢l sekanciais
metais sumazés motery, kurioms galima atlikti prevencinj tyrimg skaicius). 2024 metais prevenciniy
programy vykdymo rezultatai pageréjo lyginant su 2023 mety rodikliais ir daugumoje programy
pagerino 2022 mety prevenciniy programy vykdymo rodiklius. Kasmet geréja pirminés Sirdies ir
kraujagysliy ligy, kuriomis sergamumas yra labiausiai paplites, tikimybés jvertinimo ir prevencijos
11



paslaugos atlikimas ir pakartotinis §ios programos jvertinimas po prevenciniy priemoniy plano
sudarymo, nors Sios programos vykdymas reikalauja nemazy laiko sgnaudy tiek i§ Poliklinikos
personalo, tiek ir i§ paciento. Siekiant, kad daugiau démesio bty skiriama prevencijai ir didéty
programose dalyvaujanciy asmeny procentas nuo visy galin¢iy dalyvauti prevencinése programose,
buvo padidinti darbo uzmokes¢io priedai uz prevenciniy programy atlikimg taip motyvuojant
Poliklinikos personalg daugiau démesio skirti pacienty ligy prevencijai.

Prevencinés programos pavadinimas 2022 m. 2023 m. 2024 m.

- Takleli vbini o —
Gl.meS‘ ‘a elio ‘ piktybiniy naviky prevenciniy 1260 513 701
priemoniy informavimo programa
Proc. 196,57 88,45 133,02
C1t910g1n10 tepinélio paémimo paslauga (25-34 m. 122 6 68
imtinai)
Proc. 71,35 44,29 53,54
Gimdos kaklelio medziagos paémimo aukstos rizikos
7mogaus papilomos viruso ZPV rezultatas bei 719 366 318
jvertinimas (35-59 m. imtinai)
Proc. 152,98 83,18 79,50
Inf i 1 el krati iktybini ik

n orma\flmo paslauga dél kruties piktybiniy naviky 76 638 750
profilaktikos
Proc. 54,34 49,15 60,30
Siuntimo atlikti mamografijos tyrima 656 455 465
Proc. 49 10 35,05 3957
Prictines  liauk T . - o

riesinés liaukos vézio ankstyvos diagnostikos 520 499 540
programa
Storosios Zarnos vézio ankstyvos diagnostikos 1887 1725 1814
programa
Proc. 60,54 56,99 62,23
Paciento s.i.untirnas pas gyd. specialista atlikti 45 16 49
kolonoskopija
Pirmin¢ Sirdies ir kraujagysliy ligy tikimybés
jvertinimo ir prevencijos paslauga 1336 1429 1492
Antras apsilankymas po 6 mén.- nustatyta didelé/labai 540
didelé SKL rizika

4 lentelé. Prevenciniy programy jgyvendinimo rodikliai.

4.4. Ambulatoriniy slaugos paslaugy teikimas

Ambulatoriniy slaugos paslaugy teikimas paciento namuose yra prioritetiné Salies sveikatos
prieziiiros paslaugy sritis, nes ja iSvys€ius sumazés stacionariniy slaugos paslaugy poreikis. Nuo
2022 m. vidurio pasikeitus slaugos bei prieziiiros paslaugy poreikio vertinimo tvarkai — kai §eimos
gydytojui ar Seimos gydytojo slaugytojai buvo suteikta teis¢ atlikti slaugos bei priezitros paslaugy
poreikio vertinimg pacientui bei paskirti ambulatoriniy slaugos paslaugy poreikj namuose,
supaprastéjo ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose (toliau- ASPN) gavimo tvarka ir palaipsniui
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did¢jo jas gaunanCiy pacienty skaicius. Pacientams, kuriems nustatytas ambulatoriniy slaugos
paslaugy namuose poreikis, kompleksines paslaugas paciento namuose teikia Poliklinikos mobili
(2 etatai), 1 kineziterapeutas (1 etatas). Nuo 2024 mety vidurio $i komanda pasipildé dar vienu
sveikatos prieziiiros specialistu - ergoterapeutu. 2024 metais ASPN komanda atliko 2252 sveikatos
priezitros paslaugomis daugiau negu 2023 metais, o lyginant tik ASPN komandos slaugytojy
suteikty procedury skaiCiy - stebimas atlikty procediiry skai¢iaus padidéjimas 1893 vienetais.
Dazniausiai vyresnio amziaus, létinémis ligomis sergantiems asmenims pagal slaugos paslaugy
poreikio nustatymo klausimyng nustatomas ambulatoriniy slaugos paslaugy poreikis namuose, todél
ateityje tik dar labiau plésis ambulatoriniy sveikatos priezitiros paslaugy apimtys ir ASPN komandos
darbuotojy poreikis.

Pernai Birzy rajono savivaldybés administracija kartu su Poliklinika jgyvendino projekta
., Viesosios jstaigos Birzy rajono savivaldybés poliklinikos mobilios komandos apriipinimas jranga ir
elektromobiliu®, finansuojamg pagal 2022-2030 mety plétros programos valdytojos LR sveikatos
apsaugos ministerijos sveikatos prieziliros kokybés ir efektyvumo didinimo plétros programos
pazangos priemong ,,Gerinti sveikatos priezitros paslaugy kokybe ir priecinamumg®. Projekto metu
buvo jsigytas elektromobilis, atnaujinta nusidévéjusi medicininé jranga ir darbo priemonés sveikatos
priezitiros specialistams. Isigytos priemonés pagerino sveikatos prieziliros paslaugy kokybe jas
gaunantiems pacientams bei pagerino darbo salygas sveikatos prieziiiros specialistams.

ASPN paslaugy skaiciaus dinamika
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5 pav. Ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose skaiciaus dinamika 2022-2024 m.

Poliklinikos pacientams Seimos gydytojy paskirtos gydymo procediiros yra suteikiamos jiems
patogiausiame Poliklinikos, ambulatorijos (Vabalninko, Papilio, Pabirzés, Nemunélio Radviliskio)
procediiry kabinete arba esant poreikiui atlieckamos pacienty namuose. Sprendimg dél paslaugy
teikimo namuose pacientams, negalintiems atvykti iki gydymo jstaigos, priima Seimos gydytojas.
Mobilios slaugytojos, gavusios Seimos gydytojo nurodymus apie pacientui reikalingg procediiry
atlikimg namuose, susisiekia su pacientu, suderina procediiry atlikimo laikg ir atvyksta ] paciento
namus atlikti paskirty gydymo procediiry. 2024 m. slaugytojos atliko 458 laselines infuzijas ir paémeé
192 méginius kraujo tyrimams pacienty namuose. 2023 m. slaugytojos atliko 590 laSelines infuzijas
ir paém¢ 286 méginius kraujo tyrimams pacienty namuose. MaZ¢jantis pacienty namuose atlikty

13



slaugos procediiry: laseliniy infuzijy ir paimty méginiy kraujo tyrimy kiekis, koreliuoja su did¢janciu
ASPN komandos slaugytojy suteikty paslaugy skai¢iumi, kai sveikatos prieziiiros paslaugy namuose
poreikj turinciais pacientais ripinasi ASPN komandos slaugytojos, nuolat ir pagal poreikj
vertinan¢ios paciento sveikatos bikle, pagal Seimos gydytojo paskyrimus leidziancios vaistus,
laselines infuzijas, paima méginius kraujo tyrimams. Atsiradus trumpalaikiam Poliklinikos
aptarnaujamy pacienty sveikatos buklés pablogé¢jimui, slaugos procediiras jy namuose atlieka
mobiliosios slaugytojos.

4.5. Fizioterapijos ir masaZo procediiros

Pasikeitus medicininés reabilitacijos paslaugy skyrimo tvarkai, kai reabilitacijos procediiras
paskiria gydytojas reabilitologas bei VS| Birzy ligoninei pradéjus teikti pirmo etapo reabilitacijos
paslaugas ir sékmingai plétojant Siy paslaugy apimtis, pradéjo mazéti Poliklinikoje atliekamy
fizioterapijos ir masazo procediry apimtys. Pacientai mieliau renkasi PSDF IéSomis apmokamas
reabilitacijos paslaugas, teikiamas V§] Birzy ligoningje ar kitose reabilitacijos paslaugas teikian¢iose
jstaigose, negu mokamas masazo ar fizioterapijos procediiras Poliklinikoje. 2024 metais atlikty
fizioterapijos procediiry skaicius sudaro tik 29 procentus 2022 metais atlikty procediiry skaiciaus, o
2024 mety masazo procedury skaicius sudaro 60 procenty 2022 metais atlikty procediiry skaiciaus.
Fizioterapijos ir masazo kabineto veikla tapo nuostolinga. Pernai antroje mety pus¢je buvo
perskirstyti fizioterapijos ir masazo procediiras atliekanciy sveikatos prieziiiros specialisty darbiniai
kriiviai, jtraukiant juos i Seimos gydytojy komandy sudétj ir pavedant jiems vykdyti funkcijas pagal
turimas kompetencijas. Siemet buvo sumazintas fizioterapijos procediiras atlickangios bendrosios
praktikos slaugytojos darbinis kruvis.

2022 m. 2023 m. 2024 m.
Fizioterapijos procediiros 8245 3849 2383
Masazo procediiros 1933 1395 1214

5 lentelé. Fizioterapijos ir masazo procediiry dinamika.

4.6. Ambulatorijy veikla

Ambulatorijos aptarnauja 18 proc. visy Poliklinikos aptarnaujamy gyventojy. Analizuojant
ambulatorijose prisirasiusiy pacienty skai¢iy su atitinkamos seniiinijos bendru gyventojy skaic¢iumi,
matoma, kad tik vienos ambulatorijos paslaugomis naudojasi daugiau nei pusé visos senitinijos
gyventojy. Kity ambulatorijy aptarnaujamy pacienty skaiciaus santykis su visos senilinijos gyventojy
skai¢iumi yra gerokai mazesnis. Papilio ambulatorija aptarnauja 68 procentus, Vabalninko
ambulatorija — 29 procentus, Pabirzés ambulatorija — 37 procentus, Nemunélio Radviliskio
ambulatorija — 15 procenty atitinkamos senitinijos gyventojy skaiciaus.

IS maziausios Nemunélio Radviliskio ambulatorijos pagrindiniy veiklos rodikliy matoma, kad
joje atlieckama ir maziausiai procediiry bei gydytojy konsultacijy per metus. Nemunélio Radviliskio
ambulatorijoje per vieng darbo dieng suteikiama 1,8 gydytojo konsultacijy, atliekama 1,18 slaugos
procediiry (vaisty suleidimas, perri§imai, kraujo meéginiy paémimas) ir 0,43 laseliniy infuzijy. Dalj
slaugos procediiry ambulatorijos slaugytoja atlieka pacienty namuose kaip mobili slaugytoja i§ 82
paimty kraujo meéginiy tyrimams 49 méginiai buvo paimti pacienty namuose, i§ 110 atlikty laseliniy
infuzijy 53 buvo atliktos pacienty namuose.
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Pabirzés ambulatorijoje per darbo dieng yra atliekama 12,4 Seimos gydytojo konsultacijy, 4,04
procediros ir 1,5 laSeliniy infuzijy. Daliai Pabirzés ambulatorijos pacienty patogu atvykti j
Poliklinikos procediirinj kabineta méginiy kraujo tyrimams paimti, nes ambulatorija yra netoli Birzy
miesto, todél ambulatorijoje paimama santykinai mazai méginiy. PanaSi situacija stebima ir su
chirurginio pobudzio zaizdy perriSimais, kai pacientai atvyksta procediiry atlikti j Poliklinikos
chirurginj kabineta. Pabirzés ambulatorijos slaugytoja dalj procediiry taip pat atlicka pacienty
namuose, i§ 60 paimty méginiy kraujo tyrimams atlikti 25 méginiai buvo paimti pacienty namuose,
0 18 380 laseliniy infuzijy 116 buvo atlikta pacienty namuose.

Vabalninko ambulatorijoje per darbo dieng yra atliekama 12,1 Seimos gydytojo konsultacijy,
5,98 procediiros ir 1,4 laseliniy infuzijy. Vabalninko ambulatorijoje pagal aptarnaujamy pacienty
skaiCiy yra pana$iausia | Pabirzés ambulatorija, bet dél didesnio atstumo nuo Birzy miesto joje yra
atlickama daugiau chirurginio pobiidzio slaugos procediry ir paimama daugiau méginiy kraujo
tyrimams atlikti, lyginant su Pabirzés ambulatorija. Slaugytojos taip pat atlieka ir mobiliy slaugytojy
funkcijas: pacienty namuose paimti 45 méginiai kraujo tyrimams atlikti ir atliktos 52 laSelinés
infuzijos. Vabalninko ambulatorijoje yra ir ambulatorinés slaugos pacienty namuose komandos
bendrosios praktikos slaugytojos baze¢, todél dalj mobiliosios slaugytojos procediiry perima ASPN
komandos slaugytoja, dirbdama pagal pacienty priezitiros slaugos planus.

Papilio ambulatorijoje dirbantys sveikatos priezitiros specialistai aptarnauja daugiausiai
pacienty i§ visy ambulatorijy. Papilio ambulatorijoje per darbo dieng yra atlickama 18 Seimos
gydytojo konsultacijy, 13,79 slaugos procediry ir 3,7 laselinés infuzijos. Ambulatorijos slaugytojos
dalj procediiry atlieka ir pacienty namuose: paimti 52 méginiai kraujo tyrimams ir atliktos 197
laSelinés infuzijos pacienty namuose.

Eil Paslaugy skaicius
' Duomenys pron i
Nr. N. Radviliskio Pabirzés amb. | Papilio amb. Vabalninko
amb. amb.
1, | Aptarnawamy 186 547 970 669
gyventojy skaicius
, Konsultacijy 457 3114 4536 3042
" | Konsultacijy per d.d. 1,8 12,4 18 12,1
3 Atlikta procediiry 297 1018 3475 1508
' Procediiry per d. d. 1,2 4 13,8 6
IS ju:
3.1 | I veng vaisty 50 270 590 281
suleidimas
39 Kraujo paémimas i$ 82 60 1390 433
™ | venos (49 namuose) | (25 namuose) | (52 namuose) | (45 hamuose)
3.3 | I raumenis 120 365 480 304
3.5 | PerriSimy 30 78 420 195
3.6. | EKG 15 245 595 295
Lageliniy infuzii 110 380 940 358
4 seiiniy fiuzyy (53 namuose) | (116 namuose) | (197 namuose) | (52 namuose)
Infuzijy per d. d. 0,43 15 3,7 1.4

6 lentele. Ambulatorijy veiklos rodikliai
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Ambulatorijy slaugytojos savo veiklg derina su ASPN komandos slaugytojomis, kurios
ripinasi sveikatos priezitros paslaugy namuose poreikj turinciais pacientais, vertina paciento
sveikatos biikle, pagal seimos gydytojo paskyrimus leidzia vaistus, atlieka laSelines infuzijas, paima
meéginius kraujo tyrimams.

Teikiant Seimos medicinos paslaugas tik vienos - Papilio ambulatorijos veiklos finansinis
rezultatas yra teigiamas. Kity ambulatorijy veikla dél mazo aptarnaujamy pacienty skaiciaus yra
nuostolinga. Didziausig ambulatorijy veiklos sanaudy dalj sudaro sveikatos priezitiros darbuotojy
darbo uzmokestis ir patalpy islaikymui reikalingos 1¢3o0s. Susidariusius nuostolius Poliklinika dengia
kity padaliniy saskaita, tac¢iau mazéjant prisirasiusiy pacienty skai¢iui mazéja ir bendros Poliklinikos
gaunamos pajamos, tai atsispindi ir bendrame Poliklinikos veiklos finansiniame rezultate.
Ambulatorijos veiklai, naudojamai jrangai keliami tokie patys Sveikatos apsaugos ministerijos,
Nacionalinio visuomenés sveikatos centro nustatyti reikalavimai, neatsizvelgiant | aptarnaujamy
pacienty skaiciy padalinyje, todél patiriamos papildomos iSlaidos medicinos jrangos prieziliros,
higienos normy reikalavimy jvykdymui. Maziausiai aptarnaujamy pacienty turin¢iy ambulatorijy
veiklg buty naudinga nutraukti, o jy aptarnaujamus pacientus nukreipti j Poliklinika, siekiant
efektyviau iSnaudoti tiek sveikatos prieziiiros specialisty veikla, tiek jy veiklos iSlaikymui reikalingas
sgnaudas. Birzy rajono sveikatos centro veikloje dalyvauja dar dvi pirmines asmens sveikatos
prieziiiros teikiancios jstaigos, neturinios stacionariy padaliniy veikian¢iy ne Birzy miesto
teritorijoje, bet §i ypatybé netrikdo $iy jstaigy veiklos.

4.7. Informaciniy technologijuy vystymas

Poliklinikoje ir jos padaliniuose uztikrinama informaciniy technologijy plétra, naudojamos
informacinés technologijos, skirtos sveikatos priezitiros dokumentacijai pildyti, kasmet did¢ja
dokumenty (recepty, siuntimy, pazymy ir kt.) pateikiamy j Elektroninés sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo infrastruktiiros informacing sistemg (ESPBI IS) skaicius. Kiekvienais metais
pagal galimybes atnaujinama kompiuteriné jranga.

Siekiant apsaugoti jstaigos ir pacienty duomenis, naudojamasi valstybés uZztikrinamo Kertinio
valstybés telekomunikacijy centro saugiy duomeny perdavimo tinklo paslaugomis. Siame tinkle
1diegtos centralizuotos kibernetinés saugumo sistemos, kurios kompleksiskai saugo jstaigos vietinio
tinklo infrastruktiirg ir turimas informaciniy technologijy sistemas nuo kibernetiniy grésmiy. Pacienty
sveikatos istorijy skaitmeniniai duomenys saugomi valstybiniy duomeny centre naudojantis duomeny
debesijos paslaugomis. Toks duomeny saugojimo budas didina ESIS informacinés sistemos
greitaveika, padeda iSvengti sistemos trikdziy dél serverio fiziniy komponenty gedimo ar dél
elektros tinklo svyravimy, bei sudaro salygas sveikatos prieZitiros specialistams efektyviau atlikti
darba.

Poliklinika pilna apimtimi yra prisijungusi prie nacionalinés iSankstinés pacienty registravimo
sistemos (toliau IPR) per integracines sgsajas. Remiantis E.sveikatos portalo pateikiama statistika,
2024 metais poliklinikos pacientai savarankiSkai naudodamiesi IPR sistema atliko 28,7 tukst.
registracijy Seimos gydytojy paslaugoms gauti. SavarankiSkai IPR sistema atlikty registracijy
skaiCius ir toliau kasmet did¢ja (2022 m.- 8,2 tiikst.; 2023- 26,6 tukst.), keiciantis Zmoniy jprociams
populiar¢ja registracija naudojantis internetinémis priemonémis, registruojamasi nebe tik telefonu ar
fiziniu apsilankymu registratiiroje. Taip pat did¢ja ir ESPB IS suformuojamy dokumenty kiekiai:
elektroniniy siuntimy skai¢ius nuo 32,1 tiikst. 2023 m. iki 34,5 tukst. elektroniniy siuntimy 2024
m., elektroniniy recepty nuo 91,1 tikst. (2023 m.) iki 96,6 tukst.. 2024 metais, elektroniniy
vairuotojy pazymy skai¢ius nuo 1757 pazymy (2023 m.) iki 1858 pazymy 2024 metais.

2024 metais buvo padaryta integracija su VS| Birzy ligoninés laboratorija. Poliklinikos
darbuotojai gali elektroniniu biidu automatiskai uzsakyti pacientui reikalingus tyrimus, atlieckamus

16



Birzy ligoninés laboratorijoje. Atlikty tyrimy rezultatai automatiskai nukeliauja j konkretaus paciento
Elektroning paciento sveikatos istorija ir yra lengvai pasiekiami sveikatos prieziiiros specialistui.

5. ATEITIES PERSPEKTYVOS

Sieksime ir toliau gerinti teikiamy paslaugy kokybe, didinti darbuotojy profesionaluma,
paslaugy prieinamuma didesnius slaugos ir priezitiros poreikius turintiems pacientams, pleciant
ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose apimtis, didesnj démesj skirti prevenciniy sveikatos
prieziiiros paslaugy teikimui.

Paskutiniais metais Poliklinikos aptarnaujamy pacienty skaiCius sumazéjo, taciau Seimos
medicinos paslaugas teikianciy darbuotojy skaicius iSliko panasus siekiant pagerinti sveikatos
priezitros paslaugy prieinamumg pacientams. Maz¢jant aptarnaujamy pacienty skaiciui, mazéja ir
bendros jstaigos gaunamos veiklos pajamos. Kadangi, vadovaujantis Lietuvos nacionalinés sveikatos
sistemos Sakos kolektyvinés sutarties nuostatomis, kyla sveikatos prieziliros specialisty darbo
uzmokestis, Poliklinikos veiklos sgnaudos didéja spar¢iau nei pajamos, todél nebepavyksta suderinti
teigiamo pajamy ir iSlaidy balanso. Siekiant subalansuoti Poliklinikos biudzets, planuojama
optimizuoti sveikatos prieziliros paslaugy teikima, sutaupytas 1éSas nukreipiant sveikatos priezitiros
paslaugy kokybeés gerinimui.

Sveikatos reformos léSomis ir vadovaujantis pakeistu Seimos medicinos plétros 2016-2025
mety veiksmy planu 2025 metais: toliau numatoma plésti Seimos gydytojo komandos sudétj, parengti
visy Seimos gydytojo komandos nariy (ne gydytojy) savarankiskai teikiamy paslaugy tvarkos aprasus,
jrengti darbo vietas naujiems Seimos gydytojo komandos nariams. Pasinaudojant papildomomis ES
ir valstybés biudzeto investicijomis jrengti reikiamg infrastruktiirg psichiatrijos dienos stacionaro ir
cukrinio diabeto slaugos paslaugy teikimui, pagerinant $iy paslaugy prieinamumg Poliklinikos
pacientams.

6. POLIKLINIKOS VEIKLOS VERTINIMAS

Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSyjy jstaigy, teikian¢iy asmens sveikatos
prieziiiros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2024 mety siektinos reikSmeés, patvirtintos
LR sveikatos apsaugos ministro 2024 m. liepos 26 d. jsakymu Nr. V-769. Poliklinikos veiklos rodikliy
pasiektos reikSmes pateiktos 1 priede.

8. KITA INFORMACIJA, SUSIJUSI SU ISTAIGOS VEIKLA

2024 m. V3] Birzy rajono savivaldybés poliklinikos metinis finansinis veiklos rezultatas
yra neigiamas (grynasis deficitas - 229 420 Eur.).

PRIDEDAMA. V5] Birzy rajono savivaldybeés poliklinikos 2024 mety veiklos rezultaty
vertinimas, 3 lapai.

Direktorius W Lukas Kalninis
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V3] Birzy rajono savivaldybés
poliklinikos 2024 m. veiklos
ataskaitos priedas Nr. 1

VIESOSIOS ISTAIGOS BIRZU RAJONO SAVIVALDYBES POLIKLINIKOS 2024 METU
VEIKLOS REZULTATU VERTINIMAS

Pateikiamos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2024 m. liepos 26 d. jsakymu Nr.

V-769 ,,D¢l Lietuvos nacionalings sveikatos sistemos vieSyjy ir biudZetiniy jstaigy, teikian¢iy asmens
sveikatos prieziliros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2024 mety siektiny reikSmiy
saraso patvirtinimo* (su visais aktualiais pakeitimais) patvirtinty 2024 mety veiklos rezultaty

vertinimo rodikliy Poliklinikos pasiekty veiklos rodikliy reikSmes.

Pirminio lygio asmens

Saltiniy pritraukimas

Eil. | Veiklos rezultaty vertinimo sveikatos PriezIuros . 2024 m o
Nr. | rodikliai (toliau — rodiklisy | P2Staugas teikiancios Pasiekta rodiklio
LNSS vieSosios jstaigos reikSmé
rodiklo siektina reikSmé
I Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:
Istaigos praéjusiy mety
veiklos rezultaty ataskaitoje .
1. | nurodytas pajamy ir Biiti nenuostolingai N uostolinga
. . (deficitas - 229 420 Eur)
sanaudy skirtumas (grynasis
pervirsis ar deficitas)
2. Isvt aigos s&nftudl% darbo Nenustatoma 83,1 proc.
uzmokesciui dalis
ASP] sanaudy valdymo
3 Istaigos sgnaudy valdymo iSlaidoms dalis ne daugiau | Sanaudos valdymo iSlaidoms
| iSlaidoms dalis kaip 6,7 proc. nuo visy | sudaro 4,5 proc. visy sagnaudy
ASPI sanaudy
Istaigos finansiniy Isipareigojimy
4. | isipareigojimuy dalis nuo koeficientas ne didesnis | Isipareigojimy koeficientas 0,1
metinio jstaigos biudzZeto kaip 0,10
3 sutartys:
1. ,,Psichiatrijos dienos
stacionaro paslaugy
prieinamumo gerinimas Birzy
rajono savivaldybe¢je* (Nr. 09-
ASPI per pastaruosius 3 | 019-P-0033).
m. yra pasirasiusios bent | 2. ,,VieSosios jstaigos Birzy
5 Papildomy finansavimo dvi sutartis dél dalyvavimo | rajono savivaldybeés

projektuose, pagal kurias
gauna papildoma
finansavima

poliklinikos mobilios
komandos apriipinimas jranga
ir elektromobiliu® (Nr. 09-010-
P-0033) (projekto partneris).

3. ,,Birzy rajono sveikatos
centro sudétyje teikiamy
sveikatos priezitiros paslaugy
infrastruktiiros
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modernizavimas* ( Nr. (09-
022-P-0038) (projekto

partneris).
11 Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
Pacienty pasitenkinimo
istaigos teikiamomis asmens
sveikatos priezitiros
paslaugomis lygis, tai yra
pacienty teigiamai jvertinty
1 jstaigoje suteikty paslaugy Nenustatoma 91 proc
" | skaiciaus dalis nuo visy per ’
metus  jstaigoje  suteikty
asmens sveikatos prieziliros
paslauguy skaiciaus pagal
sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugu grupes
Istaigoje taikomos kovos su
korupcija priemonés,
numatytos sveikatos | ASP] jtraukta j Skaidriy Poliklinika jtraukta i Skaidriy
2. | apsaugos ministro asmens sveikatos asmens sveikatos prieziliros
tvirtinamoje Sveikatos | prieziiiros jstaigy sarasa istaigy sarasa
prieziiiros srities korupcijos
prevencijos programoje
Informaciniy technologiju
diegimo ir plétros lygis
(pacienty elektroninés 70 proc. ASP] registracijy
registracijos sistema, jstaigos pirminio lygio
3 interneto svetainés ambulatorinéms asmens 75 proc
" | iSsamumas, darbuotoju sveikatos prieZitiros '
darbo kriivio apskaita, paslaugoms gauti
istaigos dalyvavimo atliekama IPR IS
elektroninéje sveikatos
sistemoje mastas)
I1I Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
1. | Kritinis likvidumo rodiklis Ne maziau kaip 0,8 2,02
o, | Konsoliduoty vieSyjy Ne maziau kaip 2 2 pirkimai
pirkimu skaicius
ASPl  patirtos sanaudos
asmens sveikatos priezituros, | Ne maziau kaip 0,15 proc.
visuomenés sveikatos | ASP] darbo uzmokescio
3. | prieziiros ir farmacijos sanaudy, nejskaitant koeficientas 0,13
specialisty (toliau - darbdavio socialinio
specialistai) profesinés draudimo jmoky
kvalifikacijos tobulinimui
ASP] vidutinio darbo {\SPI Vlfi.utlmo. darbo Vidutinio darbo uZzmokescio
4. . - . uzmokesc€io augimas ne .
uzmokescio pokytis .o augimas 7 proc.
mazesnis nei 10 proc.
5. | Parengtas ir patvirtintas | Parengtas ir patvirtintas Parengtas ir patvirtintas
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Smurto ir priekabiavimo | Smurto ir priekabiavimo Smurto ir priekabiavimo
prevencijos politikos prevencijos politikos prevencijos politikos
igyvendinimo veiksmy igyvendinimo veiksmy igyvendinimo veiksmy planas
planas 2024-2027 m. planas 2024-2027 m. 2024-2027 m
Nepageidaujamy jvykiy ASP] registruoja Registruoja nepageidaujamus
ASPI registravimas nepageidaujamus jvykius ivykius

ASP] gydytoju ir slaugytoju
darbo uZmokescio santykis

ASP] slaugytojo vidutinis
darbo uzmokestis ne
mazesnis kaip 50 proc.
ASP] gydytojo vidutinio
darbo uzmokescio

Slaugytojo vidutinis darbo
uzmokestis sudaro 35 proc.
gydytojo vidutinio darbo
uzmokescio
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